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Regulamentul General pentru Managementul Activitatilor
07.11.2022.
I. Scop.

Prezentul regulament stabileste modul de organizare si functionare a activitatii
de Inspectie Tehnica in cadrul Organismului de Inspectie - INSPECTIONSLOT
SRL, persoana juridica romana, inregistratda la Registrul Comertului sub nr. 140
/11160/201A8, CUI: 39708712, IBAN: RO96PIRB4211751510001000, deschis la FIRST
BANK ROMANIA, cu sediul in Municipiul Bucuresti, Sectorul 5, Strada Mihail Sebastian
nr.110A, Cam 1, Parter, reprezentata legal prin dl Mutu Petru in calitate de
administrator, denumita in continuare PRESTATOR si orice persoana juridica romana,
ce respectd legislatia in vigoare din domeniul Jocuri de Noroc, in baza unei cereri-
solicitari de inspectie tehnica semnata, denumita in continuare BENEFICIAR -
CLIENT

II. Domeniul de Aplicare
Acest Regulament se va aplica in cadrul Organismului de Inspectie - INSPECTIONSLOT S.R.L. .
Art. 1. OBIECTUL REGULAMENTULUI
1. PRESTATORUL se angajeaza:
1.1. Sa efectueze inspectia initiala/periodica/dupa reparatie asupra masinilor cu

castiguri si ruletelor, supuse, in conditiile legii, regimului de autorizare a activitatilor din domeniul
mijloacelor de joc, comercializate sau aflate in exploatare pe teritoriul Romaniei.

1.2. Sa efectueze inspectia la locul indicat de catre Solicitant in Cererea de Inspectie
Tehnica.
1.3. Sa emita certificate de inspectie apartinand domeniului controlul tehnic al

masinilor cu castiguri si ruletelor, supuse, in conditiile legii, regimului de autorizare a activitatilor
din domeniul mijloacelor de joc, comercializate sau aflate in exploatare pe teritoriul Romaniei.

1.4. Se poate utiliza la inspectia tehnicd a mijloacelor de joc hardware-ul si/sau
software-ul de incercare puse la dispozitia solicitantului de serviciu de inspectie atunci cand
hardware-ul si/sau software-ul sunt puse la dispozitie Organizatorului de catre producator.

1.5. Inspectia se efectueaza de catre PRESTATOR, conform PO-06 Inspectie, astfel:

a) Solicitantul primeste, in vederea avizarii, Planul de inspectie in care sunt precizate aspectele
privind inspectia ce urmeaza a fi efectuatda de catre INSPECTIONSLOT SRL. Acest document
contine: numar dosar de inspectie si documente de referinta.

b) Solicitantul inspectat este instiintat, urmare a comunicarii acestuia, de catre inspector,
asupra datei / perioadei efectuarii inspectiei, asupra componentei echipei de inspectie si a
scopului inspectiei, in vederea transmiterii acordului / observatiilor.

C) In cazul unor observatii privind data/ perioada inspectiei, inclusiv al contestari, din motive
intemeiate, a unor membrii ai echipei de inspectie, INSPECTIONSLOT SRL si solicitantul inspectat
procedeaza la solutionarea pe cale amiabild a datei si a echipei de inspector, cate doua
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exemplare (cu valoare de original), in vederea semnarii si returnarii la INSPECTIONSLOT SRL a
cate unui exemplar semnat de catre reprezentantii legali ai solicitantului.

d) Dupa avizarea Planului de inspectie de catre solicitantul inspectat, se vor efectua inspectiile

tehnice ale mijloacelor de joc.

e) Efectuarea inspectiei se realizeaza conform procedurilor operationale PO-07 “"PROCEDURA
DE VERIFICARI TEHNICE A MIJLOACELOR DE JOC TIP SLOT-MACHINE” si PO-08
“WERIFICARI TEHNICE A MIJLOACELOR DE JOC- RULETE utilizate in cadrul jocurilor de noroc.

f) Inspectorul redacteaza si semneaza Raportul de Inspectie, trimitandu-l spre analiza si
aprobare Directorului Tehnic.

g) Directorul Tehnic analizeaza Raportul de Inspectie, dand rezolutia finala, apoi
inregistrandu-se in Registrul de Inspectii.

h) In termen de 1 zile de la efectuarea inspectiei se transmite solicitantului, Fise Tehnica de
Inspectie, intocmit de catre Inspector al INSPECTIONSLOT SRL, in 2 exemplare,
comunicandu-i-se rezultatul activitatii inspectate.

i) In cazul in care, rezultatul in urma efectuarii inspectiei la sediul solicitantului indeplineste
cerintele, se emite Certificatul de Inspectie.

) Solicitantul inspectiilor primeste factura, aferenta inspectiei, in format electronic (cu
valoare de original).

k) Solicitantul trebuie sa achite, factura pentru activitatile respective si sa transmita
dovezile de platda la INSPECTIONSLOT SRL. in momentul ridicarii de catre reprezentantii
societdtii a certificatelor de inspectie.

D) In cazul in care, rezultatul in urma efectuarii inspectiei nu indeplineste cerintele, se
emite un Certificat de Inspectie Tehnica NECONFORM si o noud inspectie tehnica in urma
remedierii deficientelor, se va programa in termen de cel mult 30 zile calendaristice.

m) In cazul emiterii Certificatului de Inspectie, in acesta se vor mentiona data si locul
activitatii inspectate.
n) In cazul in care, exista modificari ulterioare emiterii Certificatului de Inspectie, acestea

se vor evidentia prin emiterea unui nou Certificat de Inspectie, in baza unei noi cereri de
inspectie transmisa de solicitant.

0) Certificatul de Inspectie are valabilitate conform legislatiei in vigoare privind mentinerea
conformitatii cu cerintele initiale care au stat la baza emiterii acestuia.
p) In cazul in care apar modificari la solicitant, solicitantul are obligatia de a notifica

INSPECTIONSLOT SRL pentru efectuarea unei noi inspectii si eliberarea unui nou Certificat
de Inspectie.

q) Se pot efectua inspectii neprogramate, ca rezultat al unor reclamatii sau sesizari.

r) In cazul in care, solicitantul notifica INSPECTIONSLOT SRL privind schimbarea
destinatiei activitatii de orice natura, INSPECTIONSLOT SRL va retrage certificatul de
inspectie.

s) Termenul maxim de emitere a Certificatului de Inspectie Tehnica de la data inspectiei este
de 30 zile calendaristice

Art.2. DURATA REGULAMENTULUI

2.1. Sub rezerva indeplinirii conditiilor si termenilor stabiliti in continuare, prezentul
regulament se incheie pe durata a 48 luni.

Art.3. PRETUL- Regulamentul General pentru Managementul Activitatilor.
TERMEN DE EXECUTIE.

3.1 Pretul lucrarilor contractate in baza cererii de inspectie tehnica este conform
Anexei (Ofertei) Nr. 1 la acest regulament, iar plata se va face prin transfer bancar in contul
Prestatorului regasit in facturile emise.
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3.2. Beneficiarul nu va suporta alte costuri/cheltuieli aferente prestarii serviciilor
care formeaza obiectul regulamentului.
3.3. Tariful de inspectie tehnica initiald/periodica/dupa reparatie nu include

cheltuielile ocazionate de transportul mijloacelor de joc si al personalului verificator cu
autolaboratoare din dotare.

3.4. Plata se va efectua la data de pe factura emisa. In acest sens, Prestatorul va
emite o factura fiscala Beneficiarului, in termen de 2 zile de la prestarea serviciului, factura
ce va fi insotita de un raport de activitate justificativ aferent serviciilor prestate pentru care
se solicita plata.

3.5. Beneficiarul va efectua plata in termen de 5 (cinci) zile de la data primirii
facturii emise de catre Prestator in conditiile art.3.4 si acceptarii raportului de activitate
justificativ care insoteste factura. Data primirii facturii, este data semnarii sale de primire sau
o altd data care atestd, fara echivoc, ajungerea facturii la cunostinta Beneficiarului.

3.6. Prestatorul se obliga sa nu modifice unilateral cuantumul pretului perceput
pentru serviciile prestate, pana la expirarea termenului pentru care ofertade pret a fost
incheiata. In situatia in care partile convin, la expirarea acestui termen, prelungirea sau
reinnoirea ofertei de pret, conditiile referitoare la pret vor putea fi mentinute sau modificate,
conform vointei partilor.

3.7. Prestatorul va executa serviciile care fac obiectul prezentului regulament la
termenele convenite in Anexa 1.

Art.4 DREPTURILE SI OBLIGATIILE PARTILOR
1. Drepturile PRESTATORULUI

4.1. PRESTATORUL are dreptul de a primi pretul convenit de parti, la termenele si in
conditiile prevazute in art 3;

4.2. PRESTATORUL are dreptul de a primi informatiile rezonabil necesare pentru
executarea corespunzatoare a prezentului regulament;

4.3. Prestatorul nu este obligat sa execute comenzile pe care le considera
inacceptabile din punct de vedere al criteriilor anterioare.

2. Obligatiile PRESTATORULUI

4.1. PRESTATORUL se obliga sa garanteze BENEFICIARULI de respectarea tuturor
clauzelor si anexelor prezentului regulament, atat personal cat si de catre toti angajatii sai.

4.2. PRESTATORUL are obligatia sa actioneze avand in vedere interesele
Beneficiarului si sa indeplineasca obiectul prezentului regulament respectand standardele si
bunele practici in domeniu, prin prestarea serviciilor cu diligenta unui om prudent;

4.3. PRESTATORUL are obligatia sa respecte termenul de executare a serviciilor
prestate potrivit prezentului regulament si a solicitarilor Beneficiarului, in termenul stabilit de
parti ce va fi specificat in planul de inspectie agreat de ambele parti.
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4.4, PRESTATORUL se obliga sa raspunda in termen de 2 zile de la primirea cererii
de inspectie, insotitd de documentatia completa (comanda, documente de provenienta,
aprobare de tip, declaratie de soft, certificatul anterior, certificatul de inregistrare al
societatii), daca accepta efectuarea serviciilor prevazute la art. 1.

4.5. PRESTATORUL are obligatia sa respecte, pe durata prestarii serviciilor catre
Beneficiar, prevederile legilor si actelor normative in vigoare si sa presteze Serviciul cu
obiectivitate, competenta si integritate;

4.6. PRESTATORUL are obligatia sa nu admita existenta unor conflicte de interese
care sa aduca avantaje concurentiale unuia dintre clientii sai, prin intermediul folosirii de catre
acesta a informatiilor confidentiale apartinand Beneficiarului;

4.7. PRESTATORUL are obligatia sa pastreze confidentialitatea datelor si
informatiilor, la care are acces acesta si/sau personalul sau, in indeplinirea obligatiilor sale pe
tot parcursul derularii regulamentului si inclusiv pentru o perioada de 2(doi) ani dupa data
incetarii prezentului regulament in conditiile prevazute de dispozitiile art. 10.

4.8. PRESTATORUL are obligatia de a analiza de la primirea notificariii sa raspunda
BENEFICIARULUI in cel mult 30 de zile calendaristice de la inregistrarea sa la
INSPECTIONSLOT S.R.L. printr-un raspuns scris.

4.9, Organismul de Inspectie, are obligatia de a nu elibera certificate de inspectie
tehnica, fara efectuarea verificarilor prevazute in norme conform Hotararii nr.111 din 24
februarie 2016;

4.10. Organismele de inspectie au obligatia de a efetua verificarea drepturilor de
utilizare asupra programelor informatice utilizate, cu evidentierea distincta a verificarii
efectuate si a rezultatelor acesteia in certificatele de inspectie conform ORDONANTEI DE
URGENTA Nr. 77 din 24 iunie 2009.

4.3. Drepturile BENEFICIARULUI

4.3.1. BENEFICIARUL are dreptul de a solicita Prestatorului indeplinirea exacta a
obligatiilor ce-i revin in temeiul prezentului regulament.

4.3.2. BENEFICIARUL are obligatia ca in cel mult 7 zile lucratoare de la notificare sau de
la data la care a luat la cunostinta decizia privind certificatul de inspectie sau solutia data la
reclamatia facuta sa transmita o adresa catre PRESTATOR fata de pozitia lui.

4.3.3. BENEFICIARUL poate contesta rezultatul inspectiei prin adresa trimisa catre
PRESTATOR in urmatoarele situatii:

a) cand are suspiciuni cu privire la corectitudinea inspectorilor organismului de
inspectie.
b) cand mijlocul/mijloacele de joc au fost declarate neconforme de catre

inspectorii organismului de inspectie.

4.3.4. Dreptul de a beneficia de serviciile mentionate in regulament si de a li se pastra
datele in siguranta si confidentialitate;

1. Obligatiile BENEFICIARULUI
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4.4.1. BENEFICIARUL este obligat sa plateasca Prestatorului pretul convenit de parti,
la termenele si in conditiile prevazute in art 3, ulterior acceptarii raportului justificativ care
insoteste factura;

4.4.2. BENEFICIARUL este obligat sa furnizeze Prestatorului informatiile si materialele
necesare care sunt solicitate in mod rezonabil de Prestator in vederea executarii serviciilor;

4.4.3. BENEFICIARUL se obligda sa asigure Prestatorului deplina libertate in
organizarea, conducerea si desfasurarea serviciilor care fac obiectul regulamentului, cu
conditia respectarii prevederilor legale si ale prezentului regulament.

4.4.4. Obligatiile Prestatorului vor fi considerate indeplinite la data acceptarii finale de
catre Beneficiar a serviciilor prestate.

4.4.5. Sa stabileasca in timp util mijloacele de joc ce urmeaza a fi inspectate si sa
solicite prestatorului inspectia, prin comanda cu cel putin 2 zile lucratoare inaintea datei la care
se doreste inceperea inspectiei.

4.4.6. Sa stabileasca locul in care se va desfasura inspectia.
4.4.7. Sa utilizeze atat soft-ul céat si hard-ul, conform declaratiei date.

Art. 5. Tratarea reclamatiilor.

5.1. Reclamatiile formulate de catre clienti sau alte parti interesate privind activitatea
de inspectie desfasurata de INSPECTIONSLOT S.R.L. sunt inregistrate in ,Registrul de
reclamatii”, care se prezinta Directorului Tehnic.

5.2. Directorul Tehnic repartizeaza reclamatiile Managerului Calitate spre analiza si
rezolvare in termen de 30 de zile.

5.3. Manager Calitate Tmpreuna cu inspectorul implicat analizeaza din punct de
vedere tehnic cat si formal reclamatia primita si formuleaza raspunsul la reclamatie, apoi
prezinta Directorului Tehnic spre aprobare.

5.4. Reclamantul este instiintat asupra deciziei privind modul de rezolvare al
reclamatiei, cu precizarea, daca este cazul, a necesitatii de actiuni corective si preventive.

5.5. In cazul cand reclamantul este nemultumit el poate face contestatie in termen
de 15 zile.
5.6. Actiunile intreprinse ulterior pentru rezolvarea reclamatiilor si evaluarea

eficacitatii acestora se vor face in mod documentat.

5.7. Inregistrérile reclamatiilor si ale actiunilor de remediere referitoare la obiectul
reclamat se pastreaza in dosarul de inspectie, dupa caz.

Art. 6 Tratarea apelurilor

6.1. Comisia de Apel este formata din cel putin 3 membrii neutri. Presedintele
Comisiei de Apel este ales prin vot, din randul membrilor sai, pe o perioada de 3 ani.

6.2. Comisia de Apel se reuneste la datele programate, ca urmare a actiunii
solicitantilor de inspectie, avand ca motiv una din actiunile mentionate in PO-02 “Reclamatii”.
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Nota: Comisia de Apel se poate reuni si ad-hoc.

6.3. La sedintele Comisiei de Apel participa toate partile interesate, reprezentate prin
delegare.
6.4. Convocarea Comisiei de Apel se face pe baza de scrisoare de Convocare semnata

de catre Presedinte Comisiei de Apel.

6.5. Secretarul Tehnic intocmeste Convocarea si o transmite partilor interesate cu
cinci zile inainte de data desfasurarii sedintei.

6.6. Ca exemplu, pot fi contestate conform prezentei proceduri:
- decizii de neacordare a certificatului de inspectie;
- decizii de suspendare a certificatului de inspectie;
- decizii de retragere a certificatului de inspectie;
- solutii la reclamatii.

6.7. Apelul se depune la secretariatul tehnic in termen de cel mult 7 zile lucratoare
de la notificare sau de la data la care petentul a luat la cunostinta decizia privind certificatul de
inspectie sau solutia data la reclamatia facuta. Apelul se adreseaza Comisiei de Apel. Raspunsul
la apel trebuie transmis petentului in cel mult 90 de zile calendaristice de la inregistrarea sa la
INSPECTIONSLOT S.R.L..

6.8. Tratarea apelului presupune:
- fnregistrarea in registrul de corespondenta intrari si in registrul apeluri, in care se va
stabilii un numar unic de inregistrare;
- transmiterea apelului la Director Tehnic spre analiza si propuneri de solutionare catre
Comisia de Apel;
- analiza propriu-zisa de catre Comisia de Apel;
- Comisia de Apel propune investigatii suplimentare, dupa caz;
- formularea concluziilor de catre Comisia de Apel;
- inregistrarea raspunsului de catre Secretarul Tehnic;
- transmiterea raspunsului catre petent de catre inspector;
- urmarirea punerii in practica a deciziei dispuse.

6.9. Comisia de Apel analizeaza:
- documente implicate;
- nregistrari ale activitatilor;
- puncte de vedere ale persoanelor implicate, dupa caz;
- orice alt document considerat necesar.

6.10. Dupa analiza tuturor informatiilor, Comisia de Apel formuleaza concluziile si
decide asupra solutiei (cu motivarea solutiei adoptate) pe care o transmite partilor (2
exemplare cu valoare de original).

6.11. Un exemplar se transmite solicitantului de apel iar celdlalt se repartizeaza la
inspectorul implicat.

6.12. Apelul si decizia sunt inregistrate si in Registrul de Apeluri.

6.13. Presedintele Comisiei de Apel este ales prin vot, cu simpla majoritate (50%+1),
din randul membrilor sadi, pentru o perioada de 3 ani.
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Nota:
1. In cazul admiterii apelului se va relua activitatea de inspectie din punctul pe baza cruia
s-a considerat ca nu se poate acorda certificatul.
2. Daca apelul este respins, apelantul poate sa atace in instanta decizia INSPECTIONSLOT
S.R.L..

Art. 7. RASPUNDEREA REGULAMENTULUI

7.1 In caz de neexecutare a obligatiilor asumate prin prezentul regulament,
executare defectuoasa sau cu intarziere a acestora de catre una dintre partile contractante,
partile raspund in conditiile legii.

7.2 In cazul in care Prestatorul nu isi respectd sau isi respectd in mod
necorespunzator, defectuos sau cu intarziere obligatiile asumate - respectiv cele privind
executarea serviciilor, cele privind calitatea, modalitatea si termenul de executare a acestora
sau orice alte obligatii pe care si le-a asumat fata de Beneficiar-, datoreaza penalitati de
intarziere de 0,2 % pe zi de intarziere din valoarea facturii emise, procent calculat pentru
fiecare zi de intarziere pana la indeplinirea obligatiei incalcate , incepand cu data stabilita ca
data de executare. Penalitatile pot depasi valoarea debitului la care se aplica.

7.3. Prestatorul garanteaza pentru calitatea serviciilor oferite Beneficiarului, pentru
solutiile tehnice folosite.

7.4. Prestatorul este pe deplin responsabil cu privire la serviciile pe care le
furnizeaza Beneficiarului in baza prezentului regulament inclusiv sub aspectul originalitatii si
legalitatii folosirii acestora.

7.5 Raspunderea pentru calitatea serviciilor prestate precum si pentru respectarea
tuturor clauzelor prezentului regulament revine atat PRESTATORULUI cat si persoanei
desemnate de PRESTATOR sau care si-a asumat indeplinirea serviciului prestat, independent
de calitatea sa in cadrul PRESTATORULUI sau de raporturile juridice in care se afla cu acesta.

7.6. Nerespectarea obligatiilor asumate prin prezentul regulament de catre una
dintre parti sau indeplinirea necorespunzatoare a acestora, da dreptul partii lezate de a
pretinde plata de daune-interese.

Art. 8. MODIFICAREA SI CESIUNEA REGULAMENTULUI

8.1. Regulamentul se modifica de catre PRESTATOR, cu obligatia de a posta pe
internet pe pagina oficiala pentru a putea lua la cunostinta de modificarile aduse,
BENEFICIARUL - CLIENTUL.

8.2. Regulamentul nu poate fi cesionat de catre Prestator, decat cu acordul scris al
Beneficiarului.

Art. 9. INCETAREA REGULAMENTULUI

9.1. REGULAMENTUL inceteaza de plin drept, fara a mai fi necesara interventia
unui/unei tribunal arbitral/instante judecatoresti, in urmatoarele situatii:

a) prin acordul scris al ambelor parti;

b) prin denuntare unilaterala de oricare dintre parti, prin transmiterea unei notificari cu
5 zile lucratoare (termen de preaviz) inainte de data la care doreste incetarea bazele
generale ale colaborarii lor;
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c) Cesionarea de catre PRESTATOR a drepturilor si obligatiilor sale prevazute in
prezentul regulament fara acordul scris al Beneficiarului, in acest caz Beneficiarul putand
solicita plata de daune interese.

Art. 10. DECLARATIILE COMUNE ALE PARTILOR

10.1. Beneficiarul si Prestatorul recunosc ca prezentul regulament reprezinta
contractul - cadru care stabileste bazele generale ale colaborarii lor.

10.2. Prestatorul este de acord ca pentru fiecare serviciu solicitat de Beneficiar, la
cererea acestuia, sa prezinte un raport care sa prevada, in ceea ce priveste prestarea
serviciilor, informatii referitoare la termene de executie, natura serviciilor, stadiul lucrarilor
precum si orice alte date solicitate de Beneficiar.

10.3. Pe toata durata prezentului Regulament, Prestatorul va fi un contractant
independent si nu un agent al Beneficiarului. Prestatorul declara ca indeplineste toate
conditiile prevazute de lege pentru incheierea si executarea regulamentului.

10.4. Prestatorul nu va avea dreptul de a mentiona sau de a se folosi de numele
Beneficiarului (sau orice abreviere sau denumire modificata a acestuia) in nici o publicatie,
comunicat de presa, material promotional sau orice altd forma de publicitate, fara aprobarea
prealabila a Beneficiarului pentru fiecare situatie in parte.

Art. 11. DREPTURI DE AUTOR

11.1. BENEFICIARUL este proprietarul tuturor drepturilor patrimoniale de autor
asupra serviciilor in legatura cu prezentul regulament.

Art. 12. CLAUZA DE CONFIDENTIALITATE

12.1 PRESTATORUL se obliga sa respecte obligatia de confidentialitate prevazuta la
punctul 4.7.

12.1.1. Clauza de confidentialitate este definita dupa cum urmeaza:

e PRESTATORUL se obligd ca pe toata PERIOADA DE CONFIDENTIALITATE sa
respecte, sa asigure si sa garanteze in totalitate, sub sanctiunile prevazute de lege,
caracterul confidential al tuturor INFORMATIILOR CONFIDENTIALE.

e PRESTATORUL se obliga ca pe toata PERIOADA DE CONFIDENTIALITATE :

a. S8 nu divulge TERTILOR nicio INFORMATIE CONFIDENTIALA, cu exceptia
urmatoarelor informatii referitoare la organizatiile inspectate : numele, adresa,
domeniul de activitate inspectat, numarul certificatului de inspectie si durata
valabilitatii certificatului de inspectie, dupa caz, la toate nivelurile structurii sale,
inclusiv comisii si persoane care lucreaza in numele sdu, cu respectarea si aplicarea
intocmai a prevederilor din manualul calitatii si din procedurile specifice aplicabile;

b. Sa previna oricare utilizare sau divulgare neautorizatd a oricarei INFORMATII
CONFIDENTIALE, cu exceptia entitatilor abilitate.

c. Sa nu utilizeze, direct sau indirect, fara acordul prealabil exprimat in scris al
BENEFICIARULUI, INFORMATII CONFIDENTIALE in alte scopuri decat cele ale
derularii in bune conditii a Regulamentului;

d. S& nu dezvaluie niciuna dintre INFORMATIILE CONFIDENTIALE niciunui TERT, cu
exceptia entitatilor abilitate.
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e PRESTATORUL se obliga sa ia masuri privind pastrarea si depozitarea in siguranta a
documentelor si inregistrarilor ce contin informatii confidentiale privind clientul si
procesul de inspectie parcurs de acesta.

e. PRESTATORUL se obliga sa pastreze confidentialitatea tuturor informatiilor obtinute
in cursul activitatilor de inspectie.

f. PRESTATORUL se obligd sa nu permitda TERTILOR accesul la INFORMATII
CONFIDENTIALE, in afara limitelor executdrii regulamentului dintre parti.

12.2. OBLIGATII COLATERALE

a. Pe toata PERIOADA DE CONFIDENTIALITATE PRESTATORUL va respecta obligatia de
confidentialitate Tn mod continuu si independent de indeplinirea sau neindeplinirea
celorlalte obligatii asumate.

b. Daca PRESTATORULUI ii este solicitat de catre organele judiciare sau administrative
competente sa dezvaluie INFORMATII CONFIDENTIALE, in baza aplicarii unei legi, unei
reglementari ori unei hotdrari judecatoresti, PRESTATORUL va instiinta prompt
BENEFICIARUL in scris. In cazul in care BENEFICIARUL nu obtine un ordin sau o alt3
dispozitie care sa-i protejeze INFORMATIILE CONFIDENTIALE, PRESTATORUL va
dezvalui numai acele elemente din INFORMATIILE CONFIDENTIALE, necesare a fi
dezvaluite conform legii, in urma consultarii cu reprezentantul BENEFICIARULUI si va
depune toate eforturile pentru a i se garanta ca INFORMATIILE CONFIDENTIALE vor fi
tratate in conformitate cu conditiile privitoare la pastrarea confidentialitatii.

c. In situatia in care PESTATORULUI ii este solicitat de terte persoane neautorizate sau
alte entitati, in scopuri concurentiale sau nu, sa dezvaluie orice INFORMATIE
CONFIDENTIALA indiferent de modul in care au fost facute propunerile respective,
contra cost sau nu, PRESTATORUL se obliga sa anunte de urgenta si in scris
BENEFICIARUL despre aceste solicitari. Informarea va cuprinde detalii despre
propunerea facutd, numele persoanei/persoanelor, data si locul unde a fost facuta
propunerea, precum si orice alte date relevante.

Art. 13. FORTA MAJORA

13.1. Forta Majora, convenita ca fiind evenimentul imprevizibil si de neinlaturat,
petrecut dupa intrarea in vigoare a prezentului Regulament, care impiedica partea sau partile
sa-si indeplineasca obligatiile contractuale, exonereaza partea care o invoca pe durata de
existenta a Cazului de Forta Majora, confirmat de Camera de Comert si Industrie a Romaniei
sau alta autoritate competenta in domeniu.

13.2. Notificarea aparitiei Cazului de Forta Majora se va face de catre partea afectata
in termen de 48 de ore de la producerea evenimentului invocat, iar confirmarea acestuia
partea contractanta care il invoca se va comunica in maxim 5 zile de la data notificarii
aparitiei evenimentului.

13.3. In cazul prelungirii Cazului de Fortd Majord mai mult de 30 zile, partile se vor
intalni in mod obligatoriu pentru a stabili conditiile continuarii sau incetarii Regulamentului.

Art. 14. SOLUTIONAREA LITIGIILOR

14.1.  Partile contractante se obliga sa depuna toate diligentele pentru a rezolva pe
cale amiabila, orice neintelegere care se poate ivi intre ele, in legatura cu derularea prezentului
regulament.
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14.2. Daca partile nu reusesc rezolvarea amiabila a diferendului, acesta va fi supus
spre solutionare instantei judecatoresti competente in a carei raza teritoriald se afla sediul
Beneficiarului.

Art. 15. COMUNICARI

15.1.  In acceptiunea péartilor PRESTATOR-BENEFICIAR, orice notificare adresatd de
una dintre acestea celeilalte este valabil indeplinita daca va fi transmisa la adresa/ sediul
indicat de catre parti in prezentul regulament. Orice modificare cu privire la adresa/ sediul unei
parti intervenita pe parcursul derularii prezentului regulament este opozabila celeilalte parti
numai daca i-a fost adusa la cunostinta.

15.2. In cazul In care notificarea se face pe cale postald, ea va fi transmisa, prin
scrisoare recomandata, cu confirmare de primire (A.R.) si se considera primita de destinatar
la data mentionata de oficiul postal primitor pe aceasta confirmare.

15.3 Daca notificarea se trimite prin telex sau telefax, fax sau e-mail ea se
considera primita Tn prima zi lucratoare dupa cea in care a fost expediata. Notificarile verbale
nu se iau n considerare de niciuna din parti, daca nu sunt confirmate, prin intermediul uneia
dintre modalitatile prevazute la alineatele precedente.

15.4 in vederea transmiterii notificarilor si deruldrii corespondentei, prestatorul
indica urmatoarele date:
Prestatorul - INSPECTIONSLOT SRL:
- adresa de corespondenta din: Municipiul Bucuresti, Sectorul 5, Strada Mihail Sebastian
nr.110A, Cam 1, Parter.
- e-mail: inspectionslot@gmail.com

Art. 16. LEGEA APLICABILA

16.1 Relatia stabilita prin prezentul regulament intre Prestator si Beneficiar este
guvernata de reglementarile legii romane in vigoare.

Art. 17. DISPOZITII FINALE

17.1. Prezentul regulament impreuna cu anexele, actele aditionale care fac parte
integranta din cuprinsul sau, reprezinta intreaga vointa a partilor si inlatura orice alta
intelegere verbald dintre acestea, anterioara incheierii lui.

17.2 In cazul in care orice prevedere din prezentul Regulament este sau devine la
un moment dat nuld, invalida sau neexecutabila conform legii aplicabile, legalitatea,
validitatea si aplicabilitatea unei asemenea prevederi in limita admisa de lege, precum si a
celorlalte prevederi ale prezentului Regulament, nu vor fi afectate sau prejudiciate de
aceasta. Partile vor depune eforturile necesare pentru a realiza acele acte si/sau modificari
care ar conduce la acelasi rezultat economic legal si comercial care s-a avut in vedere la
incheierea acestui Regulament.
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17.3 Omisiunea, precum si orice intarziere a unei parti de a exercita orice drepturi sau a
beneficia de orice remedii in temeiul acestui regulament nu va reprezenta o renuntare la
acestea, iar exercitarea, in mod partial sau singular, a oricarui drept nu va impiedica
exercitarea ulterioara a unui astfel de drept sau a oricarui alt drept. Drepturile prevazute in
prezentul Regulament sunt cumulative cu si nu exclud niciun fel de drepturi si remedii
prevazute de lege.

Prezentul regulament intra in vigoare la data semnarii astazi, 07.11.2022.

Orice cerere-solicitare de inspectie tehnica semnata, emisa de catre beneficiar-client
se supune prezentului Regulamentul General pentru Managementul Activitatilor si
Anexei Nr. 1 (Ofertei de pret).

PRESTATOR

SC INSPECTIONSLOT SRL

RUM-02-F-01 Ed.1rev5/07.11.2022.

INSPECTIONSLOT

Strada Mihail Sebastian, Nr. 110A, parter cam1, Sect. 5
CUI 39708712 | J40/11160/02.08.2018
Bucuresti | Romania
11 of 11



